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1 SCOPO

Il presente documento ¢ volto a identificare le modalita di utilizzo del sistema di Whistleblowing in relazione
alla Policy “Segnalazioni Whistleblowing” emessa dal Gruppo Trevi (la “Policy”).

Questa Procedura e la Policy di Gruppo sono da considerarsi come i documenti di riferimento per il
funzionamento e I'utilizzo del sistema di Whistleblowing del Gruppo Trevi.

2 CAMPO DI APPLICAZIONE E DESTINATARI

Il presente documento si applica a Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. e alle societa direttamente e
indirettamente controllate in Italia e all’estero, fatte salve eventuali specifiche leggi disciplinanti lo stesso
oggetto a livello locale che siano in contrasto con la stessa.

| criteri e le tematiche per I'attivazione di una segnalazione sono indicati nella Policy di riferimento per il
Gruppo e all'interno della piattaforma di Whistleblowing, oltre alle attivita di formazione che saranno
realizzate dai soggetti incaricati del Gruppo.

Sono destinatari delle istruzioni contenute nel presente documento tutti i soggetti che intendono effettuare
una segnalazione ad una o piu societa del Gruppo Trevi.

3 RIFERIMENTI NORMATIVI ED ALTRI DOCUMENTI CORRELATI
3.1 RIFERIMENTI ESTERNI

- Codice civile;

- Codice penale;

- D.lgs. 10 marzo 2023, n. 24 — Attuazione della Direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto
dell’'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle
disposizioni normative nazionali;

- D.lgs. 8 giugno 2001, n. 231 recante la disciplina della responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica;

- Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati e che abroga la Direttiva 95/46/CE (“GDPR");

- D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i. (“Codice privacy”);

- SA 8000:2014 Responsabilita sociale d'impresa;

- PDR 125:2022 Parita di genere;

- ISO 30415:2021 Gestione delle Risorse Umane - Diversita e inclusione;

- 1SO 37001:2016 Sistema di gestione per la prevenzione della Corruzione.
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3.2 RIFERIMENTIINTERNI

- Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/2001 (“MOG”) di Trevi Finanziaria
Industriale S.p.A., di Trevi S.p.A. e Soilmec S.p.A;

- Codice Etico del Gruppo Trevi;

- Data Retention Policy;

- Policy Segnalazioni Whistleblowing.

4 PRINCIPI DI COMPORTAMENTO

| principi fissati e richiamati nella presente sezione disciplinano i comportamenti dei Destinatari, al fine di
tutelare I'integrita delle societa del Gruppo Trevi e prevenire comportamenti contrari alla legge o comunque
contrari all’etica in cui la societa si riconosce.

Ferme restando le attribuzioni ai sensi di Legge, tutti i dipendenti sono tenuti ad attuare e a collaborare
all’attuazione del presente documento, nei limiti delle proprie competenze e funzioni.

Le Segnalazioni non possono essere connotate da espressioni ingiuriose né da giudizi morali diretti ad
offendere o ledere I'onore e il decoro personale e/o la dignita professionale della persona a cui i fatti
segnalati sono riferiti.

A titolo esemplificativo e non esaustivo, & vietato:

o utilizzare espressioni ingiuriose o diffamatorie;
o inviare Segnalazioni con finalita puramente calunniose;
o inviare Segnalazioni che riguardano aspetti della vita privata del Segnalato, senza alcuna

attinenza né collegamento, diretto o indiretto, con I'attivita lavorativa/professionale svolta
all'interno della Societa o di enti/societa terze;
. inviare Segnalazioni di natura discriminatoria, in quanto riferite ad orientamenti sessuali,
religiosi e politici o all’origine razziale o etnica del soggetto Segnalato;
. inviare Segnalazioni palesemente infondate e in mala fede, in quanto basate esclusivamente
su rivendicazioni e/o motivi di natura personale, che hanno quale unico scopo di
danneggiare il Segnalato.
Qualora venga accertata la violazione delle precedenti prescrizioni, nei confronti del Segnalante puo essere
irrogata una sanzione disciplinare se il Segnalante & un dipendente del Gruppo, oppure intraprese tutte le
opportune azioni legali a tutela del soggetto leso se il Segnalante non e un dipendente del Gruppo. Quanto
sopra, fatto salvo il caso in cui sussistano fondati motivi per ritenere che la rivelazione o diffusione di
informazioni relative a una violazione che offende la reputazione del Segnalato siano veritiere e necessarie
per la conoscenza della violazione.
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5 TERMINI E DEFINIZIONI

SIGLE DESCRIZIONE

Whistleblowing Team

Team interfunzionale incaricato di gestire la Segnalazione seguendo le modalita
operative del presente documento. E composto dal Responsabile della funzione
Internal Audit della capogruppo, dal Responsabile Legale della capogruppo, dal
Risk Manager della capogruppo e dal Compliance Manager della capogruppo.

/Gestori

Segnalazione

La comunicazione (scritta od orale) di informazioni inerenti a una violazione
presentata seguendo le modalita operative indicate nel presente documento.

Funzione di
Conformita per la
prevenzione della Tale funzione é stata attribuita al Compliance Manager

Corruzione (Funzione
di Conformita)

6 RUOLI E RESPONSABILITA

Di seguito si descrive il dettaglio dei ruoli e delle responsabilita specifiche con I'indicazione della rispettiva

Funzione cui tali compiti sono assegnati.

6.1 WHISTLEBLOWING TEAM/GESTORE

Ha il ruolo di gestore della Segnalazione e puod incaricare funzioni interne per lo svolgimento di
indagini, puo altresi incaricare soggetti terzi e/o persone giuridiche terze per lo svolgimento di
indagini laddove la natura della Segnalazione lo renda necessario.

La presenza della Funzione di Conformita per la Prevenzione della Corruzione (FCPC) — attribuita al
Compliance Manager — all’interno del Whistleblowing Team, garantisce un monitoraggio continuo e
una gestione tempestiva in caso di Segnalazioni riguardanti condotte rilevanti in ambito corruzione.
Qualora 1 membro del Whistleblowing Team sia coinvolto nella segnalazione, il team provvede ad
estromettere tale soggetto dalla gestione della segnalazione, mediante invio di email.

Qualora 2 membri del Whistleblowing Team siano coinvolti nella segnalazione, il team provvede ad
estromettere tali soggetti dalla gestione della segnalazione, mediante invio di email

Qualora 3 membri o I'intero Whistleblowing Team sia coinvolto nella segnalazione la stessa verra
gestita dal Direttore HR.

6.2 DIREZIONE HR

Deve gestire le Segnalazioni sostituendosi al Whistleblowing Team nei casi in cui 3 membri o l'intero
Whistleblowing Team sia coinvolto nella Segnalazione e pud, in queste specifiche situazioni,
incaricare funzioni interne per lo svolgimento di indagini, puo altresi incaricare soggetti terzi e/o
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persone giuridiche terze per lo svolgimento di indagini laddove la natura della Segnalazione lo renda
necessario.

6.3 ALTRO SOGGETTO RICEVENTE UNA SEGNALAZIONE

e Chiunque riceva una Segnalazione fuori dai canali previsti dalla presente Policy deve trasmetterla
senza indugio al Whistleblowing Team.

e Le persone che sono coinvolte nelle attivita operative del processo sono tenute ad agire
conformemente a quanto viene indicato, che & oggetto di verifica di conformita.

7 ATTIVAZIONE DI UNA SEGNALAZIONE

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. e Soilmec S.p.A. hanno attivato rispettivamente separati
canali di segnalazione interni secondo quanto previsto dall’art. 4 del D.lgs. 24/2023, che garantiscono la
riservatezza del Segnalante, del Segnalato, delle persone menzionate nella Segnalazione, nonché del
contenuto della Segnalazione e degli eventuali documenti allegati.

Le segnalazioni possono essere inviate:

- tramite piattaforma informatica (si veda paragrafo 7.1)
- informa cartacea (si veda paragrafo 7.2).

Si evidenzia che la piattaforma informatica € indicata quale canale principale per I'invio di Segnalazioni,
essendo il software dotato di strumenti di crittografia end — to — end e di elevati standard di sicurezza volti a
garantire la riservatezza dell’identita del Segnalante nonché del contenuto della Segnalazione.

7.1 SEGNALAZIONE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA

Le segnalazioni tramite piattaforma informatica sono attivabili tramite la sezione “Whistleblowing” presente
sulla home page del sito internet di Trevi-Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. e Soilmec S.p.A. nonché
nella intranet aziendale di Gruppo.

Accesso tramite il sito di Trevi - Finanziaria Industriale S.p.A.

mn Home Careers Coea Q  Whistieblowing/Segnalazioni

Italiano

TREWI - Finanziaria Industriale S.p.A.

ENgiish

Esponcl ".l
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Accesso tramite il sito di Trevi S.p.A.

o LR )

Accesso tramite la intranet aziendale:

wrple  Tiew il Scrbiver T

B TREVI GROUP - Intranet s s »

Organizational
Anncuncements

All'interno della piattaforma e possibile inviare le segnalazioni come:

- Utente non registrato;
- Utente registrato.

Per inviare la segnalazione da utente non registrato cliccare il tasto “Segnala”.
In tal modo € possibile creare la segnalazione e accedere ad essa tramite i codici rilasciati dal sistema.

QUESTO DOCUMENTO E DI PROPRIETA ESCLUSIVA DEL GRUPPO TREVI E NON PUO ESSERE DIVULGATO SENZA AUTORIZZAZIONE.
ANCHE AI FINI DELLA SUA VALIDITA’ ED EFFICACIA E ARCHIVIATO DIGITALMENTE IN ARCHIFLOW



Procedura — CPL - 01 Doc. N.:PR-CPL-01-01-GTR

TRE\V“GI’OIIP Segnalazioni Whistleblowing Rev. 1 Data: 11/2024

Gruppo Trevi Pag. 8 di 17

‘ 2 WHSTLEBLOWING

Gruppo TREVI
5
O o ohin i

Invia una segnalazione con la
massima riservatezza

fLegs segnalazione

had

Per inviare la segnalazione come utente registrato, quindi registrando i propri dati sulla piattaforma, cliccare
sul tasto “Registrati”.

Al fine di garantire la massima riservatezza del Segnalante non & possibile registrarsi alla piattaforma
utilizzando i domini @trevifin.com, @trevispa.com e @soilmec.it.

OLEGALITY
‘ ‘ WHISTLEBLOWING

GruppoTREVI

e segralezione senze cleate un accourt
Password*
’ Segnals
I

Invia una segnalazione con la
massima riservatezza

Segui segnalazione
- } DEISWOI  UACCI 10 91080 A1 svantaments dela tis
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O LEGALIT
“wmsummwmc " Viistietiowing Policy Informativa Privacy Ry -

Crea un account

La tua identita & protetta @“‘ R

La piattaforma utilizza protocolll per la cifratura dei dati. La segnalazione Usemame=

viene inviata in formato anonimo. S8e necessario, solo il responsabile della Genara
segnalazione potra visualizzara la tua [dentita, applicando In ogni caso le
tutele previste

Email* Conferma Emaitt

401 S000 DTN 4 1102 €0 | TN SO, e e, i X

Passwornd® Conterma Passwerd®

Hai gia un account? Acced) ”-‘

In tal modo si crea un account tramite il quale & possibile accedere con username e password alle segnalazioni
effettuate. La registrazione obbliga I'utente a identificarsi. | dati del segnalante sono separati dalla
segnalazione e vengono nascosti; saranno visualizzabili solo al Team Whistleblowing tramite apposita
procedura di sicurezza.

Dopo aver inserito tutti i dati richiesti, sara possibile accedere alla piattaforma e inviare la propria

Segnalazione.

T G
Lista segnalazioni
Moot s + ;
+ :
e + | pue pogra iz

* | pe paginn

Tutte le segnalazioni possono essere inviate in forma Scritta (si veda paragrafo 7.1.1) o in forma Orale (si veda
paragrafo 7.1.2).
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Nuova segnalazione

Scegli la modalita di segnalazione

7.1.1 SEGNALAZIONE SCRITTA
Scegliendo la segnalazione in forma scritta compare la seguente schermata. E necessario cliccare il tasto
conferma per avviare la segnalazione.

B

L

Scrivi segnalazione

nformazionl generali

olnvolt OQUee* Irnay 11k

Luogh! u date Nuova segnalazione
Thoolugia segnnlmte*

Descrizbone del fatn)

Tipologsa dulla segnskazinne®

© Privicy Palicy
Prima di iniziace i processo di segnatazione o ricorda che
e
< £ 9pPOTTUNG NMUOYere rienment ailidentita cel segnalante
wazea [
Sogget comvoll
Ao lllecao®
Conferma
Luoghi o date
UNEA O zzativave defle persine covete® Lunign bt e 8l & varifcato € battr
Ot (anche peaunta) ib o a1 b vershoato ¥ tato® Data Ganche Oeauntal 0 consiusione del tatio
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Per effettuare la segnalazione € necessario compilare tutti i campi contrassegnati dall’asterisco.

-

oo s e
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o - s
@ ® Ow s bos Ny
e

Thampt rgarts Bl e 4 s

TIARE S b

PP Pirwat)
PP )
Lo ¢ e
Ava gl ehee s b e Ut 0 o b 4 o0 i

Fals lomit 1rreate s bo Loy

- -

Ovarr\Ivone el fum
| M8 2 s Aemaghon

P

Ay

o M

Prwncy Pabey

PER 1L TRAT 081 0ATI J X ANT, 13 01, REGOCLAMENTO (UE)
2016679 PIR UL SEONALAZION! EFFETTUATE Al SENS) DLLA NORMATIVA SUL CB,

“WHISTLESLOWING
tvonatica Povesy TROV: Soantice leousiiale .00
leonalivg Povecy SOUMEC 50,4,
isonativg Privecy TAEVI 104,

informativa Privacy TREVI - Finanziarla industriale $.p.A,
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Per poter procedere deve essere selezionata la societa interessata tra Trevi Finanziaria Industriale S.p.A., di
Trevi S.p.A. e Soilmec S.p.A. Per eventuali segnalazioni relative alle altre societa del Gruppo Trevi & possibile

utilizzare il canale di segnalazione della Capogruppo Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.

Dopo aver selezionato la societa interessata, € necessario selezionare la Tipologia di segnalazione tra quelle
proposte. Nel caso in cui non si riesca a identificare la specifica fattispecie & possibile selezionare I'opzione

“Altro”.

B infarmazion peneral|

& Sogguttl colnval

= Luoghl  date

@ © Decrishane dal fattl

) Privacy Palicy

Il <

- S
A, e twana

!:) & Wl alla Bata asgnalazion

[
B Informazionl gunersll
© Soggett calnvolti
Listgh| # date
@ O Descrizione del futi
bmiien

) Privocy Polley

Inwin 51

#ozen [

Scrivi segnalazione

informazionl genarall

Oggeiin® (mns 100 cassiter
Tipelagia segnataie

Tigulught dulln segrabaione

Sogaett convaltl

B illectior

Lugghi & date

It Crgnizestivaie delle persone oo

flatn lanche nresunts) in e 51 & erdicetn § o

Scrivi segnalazione

infarmazioni generall

Dpye® [mas 100 casaarl)

Tipologin weynulmie:

Dipendentey Collabormors

Tipologia dalla segnalazione*

Anteicklaggio

Soggeni colnvalll

s |lncins

Corugiane

Societh Interessata

Nessuna seleziong

TREV

TREVISp &

SOILMET S

Nessuna sslazione

F

nanziaris Industrishe 5.p.A

O 0 0@

SpA

Loogn o eu wf & verifcato § futhn®

Onta fanche Diestntal di condssions del fate

Tipolagla della segnalazions

Bioncio o Fiscuind
Amblenie
o, nclusvita @ Parith di Gerere

shontie, moblbing o ritcrsiont

Tutela della genltorialith & conciliazione vita-lavor
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Luaghi & date
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Dopo aver compilato tutti i campi € possibile inviare la segnalazione.

!‘I'KY !'

(@) T bata gt INFORMAYIVA PER i TRATTAMENTO OE! DAY] PERSONAL EX ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE}
2016/679 PER LE STONALAZIONS EFFETTUATE Al SENSI DELLA NORMATIVA SUL €O,
; "WHISTUEBLOWING
O sfurmation garwr el
O Logem seewes infoomaliva Privacy TREV] - Finseziacia Indusiriaic 5.0.A.
1 loformativa Privecy SOIMEC S.0.A,
O Looghi s sy
Informativa Privacy THEV) 5. 0.A.
@ O Devrcce o fuee
— Informativa Privacy TREVI - Finanzlaria Industriale S.p.A,

© ey Posey
L M e, & W Celat 13 3 eparents LR SEILIETY O unpens "GOPIL | Bk S G SO SR AU & P

- Ry MW s B egtalia © vy Tl ¢ (orges lemeh g™ (N i A e deee iy Aeve D

SN

[ eee

A meche e gt B SeTgOrtamaNs Camends wel C3dor B ¢ wel Mol &

e A T Fraigens ndumue

——rra st

Dopo aver inviato la segnalazione, il segnalante ricevera una e-mail di notifica circa I'avvenuta ricezione della
segnalazione.

Tutte le segnalazioni arrivano al Whistleblowing Team, il quale entro 7 giorni dalla data di ricezione della
segnalazione provvedera a prendere in carico e gestire la segnalazione.

7.1.2 SEGNALAZIONE TRAMITE CANALE ORALE
E possibile inviare una segnalazione Orale attraverso una casella vocale accessibile tramite la piattaforma sopra

indicata.

Nuova segnalazione

Scegli la modalita di segnalazione

- &
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Privacy Policy

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI EX ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE)
2016/679 PER LE SEGNALAZIONI EFFETTUATE Al SENSI DELLA NORMATIVA SUL CD.
“WHISTLEBLOWING"

Infermativa Privacy TREVI - Finanziaria Indusiriale S.0.A,
Informativa Privacy SOILMEC S.p.A,
Informativa Privacy TREVLS.p.A,

Informativa Privacy TREVI - Finanziaria Industriale S.p.A.
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Dopo aver selezionato la societa interessata, € possibile inserire la Tipologia di segnalazione.
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In tutte le segnalazioni vocali il sistema prevede la modifica dei parametri vocali in modo da rendere la

registrazione non riconoscibile e garantire la riservatezza del segnalante stesso.

Dopo aver inviato la segnalazione, il segnalante ricevera una e-mail di notifica circa I'avvenuta ricezione della

segnalazione.

Tutte le segnalazioni arrivano al Whistleblowing Team, il quale entro 7 giorni dalla data di ricezione della
segnalazione provvedera a prendere in carico, verbalizzare le dichiarazioni ricevute tramite la casella vocale, e

gestire la segnalazione.

7.2 SEGNALAZIONE CARTACEA

Le segnalazioni possono essere inviate tramite posta cartacea specificando sulla busta che si tratta di una
segnalazione whistleblowing, cosi facendo si richiede implicitamente di mantenere riservata la propria identita
e beneficiare delle tutele previste dalla normativa di riferimento.

Le segnalazioni tramite posta cartacea, in relazione alla societa di riferimento, possono essere spedite

rispettivamente a:

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.
Via Larga di Sant’Andrea, 201 - 47522 Cesena (FC) Italia

Alla c.a. “Whistleblowing Team”
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TREVI S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia

Alla c.a. “Whistleblowing Team”

SOILMEC S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia

Alla c.a. “Whistleblowing Team”

Il destinatario della segnalazione del sistema ¢ il Whistleblowing Team (soggetto gestore).

Chi vuole presentare una Segnalazione deve specificare che si tratta di una Segnalazione whistleblowing per
la quale si intende mantenere riservata la propria identita e beneficiare delle tutele previste nel caso di
eventuali ritorsioni. Tale specificazione consente, laddove la Segnalazione pervenga erroneamente ad un
soggetto non competente, la trasmissione tempestiva da parte di quest’ultimo al soggetto autorizzato a
ricevere e gestire le Segnalazioni whistleblowing.

Il Segnalante, inoltre, € invitato a inserire la Segnalazione in due buste chiuse:

- la prima con i dati identificativi del Segnalante unitamente alla fotocopia del documento di
riconoscimento;

- la seconda con la Segnalazione, in modo da separare i dati identificativi del Segnalante dalla
Segnalazione.

Entrambe le buste dovranno poi essere inserite in una terza busta chiusa che rechi all’esterno la dicitura
"Segnalazione WHISTLEBLOWING".

Ogni eventuale richiesta di assistenza tecnica per 'utilizzo del sistema potra essere indirizzata al seguente
indirizzo e-mail: segnalazioni.whistleblowing@trevifin.com

| canali di cui si e dotata ciascuna societa del Gruppo tutelano la riservatezza del Segnalante, garantendo
I'impossibilita di accedere all’'identita del Segnalante stesso e di terzi nonché al contenuto della Segnalazione
da parte di soggetti che non siano stati formalmente autorizzati a gestire le segnalazioni in base alla presente
Procedura.
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8 SISTEMA DI TUTELA DA RITORSIONI

Al fine di assicurare I'efficacia del canale di segnalazione e il suo corretto utilizzo il Gruppo Trevi garantisce
la tutela della riservatezza dell’identita del Segnalante, anche in conformita a quanto previsto dalla
normativa in materia di protezione dei dati personali di cui al Regolamento (UE) 2016/679 e al D.Igs.
196/2003 ss.mm.ii e attua tutte le misure necessarie ad evitare qualsiasi forma di ritorsione che sia collegata
direttamente o indirettamente alla Segnalazione.

Per ulteriori approfondimenti sul sistema di tutele si rimanda a quanto indicato in Policy Segnalazioni
Whistleblowing.

9 FLUSSI VERSO ORGANI DI CONTROLLO

Qualsiasi anomalia rispetto al presente documento ed al processo da esso disciplinato dovra essere
comunicato:

- alla Funzione di conformita per la prevenzione della corruzione al seguente indirizzo e-mail
compliancetrevifin@trevifin.com;

- all'Organismo di  Vigilanza della societa (alternativamente  odv.trevifin@trevifin.com,

odv.trevispa@trevispa.com, odv.soilmec@soilmec.it).

10 SISTEMA DISCIPLINARE

Qualora un soggetto aziendale attui comportamenti in violazione del presente documento, incorrera nei
provvedimenti disciplinari previsti dal Sistema Sanzionatorio, come indicato nel Modello di organizzazione,
gestione e controllo 231, in concordanza a quanto disposto dall’art. 7 Legge 300/70 e dal CCNL applicabile al
rapporto di lavoro.

11 AGGIORNAMENTO, EMISSIONE E COMUNICAZIONE

La funzione Compliance di Gruppo assicura I'aggiornamento della presente Procedura.
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