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1 FINALIDAD

Este documento tiene como objetivo identificar los métodos de uso del sistema de Denuncia de
Irregularidades en relacidn con la Politica de «Denuncias de Irregularidades» emitida por el Grupo Trevi (la
«Politica»).

Este Procedimiento y la Politica del Grupo deberdn considerarse documentos de referencia para el
funcionamiento y uso del sistema de Denuncia de Irregularidades del Grupo Trevi.

2 CAMPO DE APLICACION Y DESTINATARIOS

Este documento se aplica a Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. y a las empresas controladas directa e
indirectamente en Italia y en el extranjero, sin perjuicio de las leyes especificas que regulen la misma materia
a nivel local y que entren en conflicto con él.

Los criterios y temas para la realizacion de una denuncia de irregularidades se indican en la Politica de
referencia del Grupo y dentro de la plataforma de Denuncia de Irregularidades, ademas de las actividades
de formacidn que realizaran las personas designadas por el Grupo.

Las instrucciones contenidas en este documento estan dirigidas a todas las personas que pretendan realizar
una denuncia a una o varias empresas del Grupo Trevi.

3 REFERENCIAS NORMATIVAS Y OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS

3.1 REFERENCIAS EXTERNAS

- Cddigo civil;

- Cddigo penal;

- D. Leg. de 10 de marzo de 2023, n.2 24 de aplicacién de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativo a la proteccidn de las personas que denuncian
violaciones del derecho de la Unidn y que contiene disposiciones relativas a la proteccién de las personas
gue denuncian violaciones de las disposiciones normativas nacionales;

- D. Leg. n.2 231 de 8 de junio de 2001 sobre la normativa de la responsabilidad administrativa de las
personas juridicas, de las sociedades y de las asociaciones, incluso las que no disponen de personalidad
juridica

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas, en relacidon con el tratamiento de los datos personales, ademas de la
libre circulacion de tales datos y que abroga la Directiva 95/46/CE («<RGPD»);

- D. Leg. n.2 196 de 30 de junio de 2003 y siguientes modificaciones e integraciones («Cddigo de
Privacidad»);

- SA 8000:2014 Responsabilidad social de empresa;

- PDR 125:2022 Igualdad de género;

- 1SO 30415:2021 Gestidn de Recursos Humanos - Diversidad e inclusion;

- 1SO 37001:2016 Sistema de gestion para la prevencidn de la corrupcion.

3.2 REFERENCIAS INTERNAS
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- Modelo de Organizacidn, Gestion y Control segin el D. Leg. 231/2001 («MOG») de Trevi Finanziaria
Industriale S.p.A., de Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A.;

- Codigo Etico del Grupo Trevi;

- Politica de retencion de datos;

- Politica de Denuncia de Irregularidades.

4 PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO

Los principios fijados y referidos en esta seccién regulan los comportamientos de los Destinatarios, con el fin
de proteger la integridad de las sociedades del Grupo Trevi y prevenir comportamientos contrarios a la Ley
o de cualquier manera contrarios a la ética en la que la sociedad se reconoce.

Sin perjuicio de las atribuciones a tenor de la Ley, todos los empleados estdn obligados a colaborar con la
actuacion del presente documento, dentro de los limites de sus competencias y funciones.

Las Denuncias no pueden estar connotadas con expresiones injuriosas ni por juicios morales dirigidos a
ofender o perjudicar el honor y el respeto personal y/o la dignidad profesional de la persona a la que los
hechos denunciados se refieren.

A titulo de ejemplo y sin animo de exhaustividad, esta prohibido:

o utilizar expresiones injuriosas o difamatorias;
o enviar Denuncias con el objetivo puramente de calumniar;
. enviar Denuncias que se refieran a aspectos de la vida privada del Denunciado, sin ninguna

conexion ni vinculacidn, directa ni indirecta, con la actividad laboral/profesional llevada a
cabo dentro de la Sociedad o de entes/sociedades terceras;

. enviar Denuncias de tipo discriminatorio, en la medida en la que se refieran a orientaciones
sexuales, religiosas y politicas o al origen racial o étnico del sujeto Denunciado;
. enviar Denuncias que fueran evidentemente infundadas y con mala fe, en la medida en Ia

que se basen exclusivamente en reivindicaciones y/o motivos de tipo personal, que tengan

como Unica finalidad dafar al Denunciado.
En caso de que se compruebe la violacidon de las prescripciones anteriores, contra el Denunciante se puede
aplicar una sancion disciplinaria si el Denunciante fuera un empleado del Grupo, o bien emprender todas las
acciones legales oportunas para proteger a la persona perjudicada si el Denunciante no fuera un empleado
del Grupo. Todo lo anterior, sin perjuicio del caso en el que existan motivos fundados para considerar que la
revelacidn o difusién de informacidn relativa a una violaciéon que ofenda la reputacién del Denunciado sea
veridica y necesaria para conocer la violacion.

5 TERMINOS Y DEFINICIONES

Indicar términos/siglas utilizadas y definiciones.

ABREVIATURAS DESCRIPCION

Equipo de Denuncia de Equipo interfuncional encargado de gestionar la Denuncia siguiendo las

Irregularidades modalidades operativas del presente documento. Estd integrado por el

/Gestores Responsable de la funcién de Auditoria Interna de la empresa matriz, el
Gerente Juridico de la empresa matriz, Responsable de Cumplimiento y el
Gerente de Riesgos de la empresa matriz.
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La comunicacion (escrita u oral) de informacién relativa a una infraccion

Denuncia presentada de conformidad con los métodos operativos establecidos en este

documento.

Funcion de Conformidad
para la Prevencion de la
Corrupcion (Funcién de
Conformidad)

Esta funcion ha sido atribuida al Responsable de Cumplimiento

6 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

A continuacién se describen las funciones y responsabilidades especificas con una indicacidn de la Funcion
respectiva a la que se asignan estas tareas.

6.1 EQUIPO DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES/GESTOR

Desempefia la funcién de la Denuncia y puede darle el encargo a trabajadores internos para llevar a
cabo las investigaciones; ademas, puede encargarle a terceros y/o personas juridicas terceras el
desarrollo de investigaciones en caso de que la naturaleza de la denuncia lo haga necesario.

La presencia de la Funcién de Cumplimiento para la Prevencidn de la Corrupcidn (FCPC) -asignada al
Director de Cumplimiento- dentro del Equipo de Denuncias, garantiza la supervisidon continua y el
tratamiento oportuno en caso de Informes relativos a conductas relevantes para la corrupcion.

Si 1 miembro del equipo de denuncia de irregularidades estd implicado en la denuncia, el equipo
retirara a esa persona de la tramitacidn de la denuncia enviandole un correo electrénico.

Si 2 miembros del equipo de denuncia de irregularidades estan implicados en la denuncia, el equipo
los apartara de la tramitacidn de la denuncia envidndoles un correo electrénico

Si en la denuncia estan implicados 3 miembros o todo el equipo de denuncia de irregularidades, la
tramitara el Director HR

6.2 FUNCION HR

Debe gestionar las denuncias sustituyendo al Equipo de Denuncias en los casos en que 3 miembros
o todo el Equipo de Denuncias estén implicados en la denuncia y puede, en estas situaciones
especificas, contratar funciones internas para llevar a cabo investigaciones, también puede contratar
a terceros y/o terceras personas juridicas para llevar a cabo investigaciones cuando la naturaleza de
la denuncia lo haga necesario.

6.3 OTRA PERSONA QUE RECIBE UN INFORME DE DENUNCIA DE

IRREGULARIDADES

Toda persona que reciba un informe de denuncia de irregularidades fuera de los canales previstos
en esta Politica debe remitirlo sin demora al Equipo de Denuncia de Irregularidades.

Las personas que participen en las actividades operativas del proceso deberan actuar de
conformidad con esta Politica.
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7 REALIZACION DE UNA DENUNCIA

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A. hanimplementado, respectivamente, canales
internos de informacion separados, de conformidad con lo dispuesto en el art. 4 del D. Leg. 24/2023, que
garantizan la privacidad del Denunciante, del Denunciado, de las personas mencionadas en la Denuncia,
ademas del contenido de la Denuncia y de los documentos que se hubieran adjuntado.

Se puede denunciar:

- através de plataforma informatica (véase el parrafo 7.1)
- enformato papel (véase el parrafo 7.2).

Cabe sefialar que la plataforma informatica se indica como canal principal para el envio de Denuncias, ya que
el software esta equipado con herramientas de cifrado de extremo a extremo y con elevados estandares de
seguridad destinados a garantizar la privacidad de la identidad del Denunciante, asi como el contenido de la
Denuncia.

7.1 DENUNCIA MEDIANTE PLATAFORMA INFORMATICA
Las denuncias realizadas a través de la plataforma informatica pueden activarse a través de la seccion
«Denuncias» de la pdagina de inicio de los sitios web de Trevi-Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. y
Soilmec S.p.A., asi como en la intranet corporativa del Grupo.

Acceso a través del sitio web de Trevi - Finanziaria Industriale S.p.A.

TEEE Homa Careert  Coecanelaic O whistleblewing/Sagnalaziont

TREWI - Finanziaria Industriale S.p.A. Gruppo Govermance  |nvestor Relation I - Pelicy del Gruppo Travi

Acceso a través del sitio web de Trevi S.p.A.

?REW COMPETENZE SERVEZI TECNOLOGIEE PROGETTI MEDIA  AZIER
R

Acceso a través del sitio web de Soilmec S.p.A.
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Acceso a través de la intranet de la empresa

EJ TREVI GROLF - Intranst

Dentro de la plataforma es posible denunciar como:

- Usuario no registrado;
- Usuario registrado.

Para denunciar como usuario no registrado, haga clic en el botén «Denunciar».

De esta forma se puede crear la denuncia y acceder a esta mediante los cédigos emitidos por el sistema.

-]
&4 Canal Denuncias

WHISTLEBLOWING —— ] Politica Palitica de Privacidad Registrarse B Es -

Acceda al drea de denuncias

Nomibre de usuario o direccién de comeo
elactrinico®

©

Ex. email @whistleblowing software

Enviar una denuncia con la mayor
confidencialidad

Contrasefia™

Inicia Sesion

L No tienes una cuenta? Reglsiradn

GruppoTREVI

@ Denuncia sin registro

Enviar una denuncia sin crear una cuenta

Denuncia

/= Seguir denuncia
Ingresse su conrasefia y realice un
sequimients del progreso de su denuncia

Sequir
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Para enviar la denuncia como usuario registrado, registrando asi sus datos en la plataforma, haga clic en el
botdén «Registrarse».

Para garantizar la maxima confidencialidad del Denunciante, no es posible registrarse en la plataforma
utilizando los dominios @trevifin.com, @trevispa.com y @soilmec.it.

D
A& Canal Denuncias ) ) —
WHISTLEBLOWNG —— 7 ] Politica Palitica de Privacidad Registrarse B Es -

GruppoTRREVI

Acceda al drea de denuncias
@ Denuncia sin registro

Nomibre de usuario o direccién de comeo

elactrdnica® Enwiar una denuncia sin crear una cuenta
- - Ex. email @whistleblowing software
Enviar una denuncia con la mayor 2
N P =3 Comrese
confidencialidad
4Ha alvisdo s eontrasana? D
Wuehve & eny 2 SlCIGNico de alivacr (}/}’ Segmr denincle

Ingrese su confrasena y realice un
seguimients del progreso de su denuneia

L No tienes una cuen a7 Reglsiradn sm
5 .
&L Canal Denuncias - . - =
WHISTLEBLOWING —— £ 3 Politica Politica de Privacidad Registrarse EEs
Crear una cuenta (%) Manual de Registro
= > r - || Datos del usuario nformackin y Condiciones Privacidad
Su identidad esta protegida
Su cuenta es independiente de la denuncia. El informe se envia de forma Hnlioe tle tensslt
anénima. Si es necesario, solo la persona responsable de la denuncia podra Genera
acceder a su identidad, P T Confirma comeo electrinico*
No 8 parmiten direccianes con domirios
traifin.com, trevispa.com, solmes 1t
Contrasefia® Confirma Contrasefia™

= 58 reeuiers una conlrasens de al manns B caraciens

+ La oontrasefin debe cantener al menos un cardcier numerico,

» La poniassfa debe santener 4l menos on sarhoter an maydecules
* La contrasefia debe cantener al mencs un caracter en minsculas.

De esta forma se crea una cuenta a través de la cual es posible acceder a las denuncias realizadas con un
usuario y contrasefia. El registro obliga al usuario a identificarse. Los datos del denunciante son independientes
de la denuncia y estdn ocultos; solo serdn visibles para el Equipo de Denuncia de Irregularidades mediante un
procedimiento de seguridad especifico.

Después de introducir todos los datos requeridos, podra acceder a la plataforma y enviar su Denuncia.
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&R Canal Denuncias

WHISTLEBLOWING

LISTA DE DENUNCIAS

: Q Lista de denuncias

Encontrado 0 informes 5" ' por pagina

(D)

No se han encontrado denuncias

Todas las denuncias pueden enviarse por Escrito (véase el apartado 7.1.1) o de forma Oral (véase el apartado
7.1.2)

Nueva denuncia

Elige como denunciar

5 &

Por Escrito
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7.1.1 DENUNCIA POR ESCRITO
Si elige denunciar por escrito, aparecera la siguiente pantalla. Debe hacer clic en el botén de confirmacion para
iniciar la denuncia.

AR Conol Denurcing

WHIS’ BLOWING

HIEVD DENUNCIA ESTRITA
@ < Ir & lalista de denuncias Redactar denuncia

Denuncias

@ Informacion general -
o Informaciong 4 Nueva Denuncia

O Implicado Astinlo® (max 100 o
() Lugares y fechas \/37
Denunciante* p
® ) Mensaje v
Mancnd Antes de presentar el informe, recuerde:
2 TR Tipo de informe®
O Polftica de Privacidad *E5 aconsejable na incluir datos que puedan revelar su

identidad en el detalle del informe y los anexos”;

ﬂ‘ "Utilice siempre este canal para todas las comunicaciones
: posteriores’.
Borrar 5]
s |Implicado - :
Cancelar  Confirmar
Autores del ilicito® Personas Implicadas
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Para denunciar es necesario rellenar todos los campos marcados con un asterisco

o

)

Para proceder, deberd seleccionarse la empresa en cuestidon entre Trevi Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi
S.p.A.y Soilmec S.p.A. Para cualquier denuncia relativa a otras empresas del Grupo Trevi, puede utilizar el canal

[

8 Ligares y fechan

Prifice du Priascdad

[E

Redactar denuncia

Infrrmacite genecal

S

T

Impeade

[

Lugares y fechan

ek O g o fou g rgucadiont

Fach e mmrnin s s Delr

WMenzae

s hecron a7 SnaE

[

Pobitice dw Privecsdad

Sintiacied i’

Petvem phcete

Luien | comniside: el St

Farhy Sl aci

de denuncia de la Sociedad Matriz Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.

Después de seleccionar la empresa en cuestion, serd necesario seleccionar el Tipo de Denuncia entre las

propuestas. Si no logra identificar el caso especifico, puede seleccionar la opcién «Otro».
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&R Canal Denuncing

WHISTLEBLOWING

@ 4 Iralalista de deruinctas
Dermcias

& informacion general
O implicado

O Lugares y fechas

@ ) Mensaje

Manwind

O Politica de Privacidad

Borrar [E]

AR Canal Dy

FIEVD DEHURCE

L4 ESCTITA,

Redactar denuncia

2 Informacion general

fiellel  Sociedad interesada

Denuncianty

Tipo de info

Sin seleccidn

TREV! - Finanziarka Industriale Sp.A.

TREVI S.p.A

SOILMEC S.p.A.

= Implicado

Autores del i

licito™

Personas Implicadas

fas
WHISTLEBLOWING

@ « Iralalista de denuncias

@ Informacion general
O Implicado

() Lugares y fechas

@ ) Mensaje

Mintnnl

() Politica de Privacidad

Enviar <4

Borrar [E]

@ & Iralalista de denuncias
Joruncias

) Informacién general
) Implicada

) Lugares y fechas

@ @ Mensaje

Manusl

() Politica de Privacidad

Enviar

Borrar |5

HUEVD DENLINEL ESCRITA

Redact Tipo de informe

Infarm

Asunto* {m

Denunciants

Tipo de infa

2 Implic

Autores del

Busque un elements

Sin seleccion

Corrupeion

Lucha contra el blanqueo de capitales

Admini ion, estados fi sy fiscalidad
Salud, seguridad y medio ambiente

Diseriminacion, inclusion e igualdad de génera

Malos tratos, acoso, intimidacion y represalias

Proteccion parental y conciliacion de la vida laboral y familiar

Horario de trabajo y remuneracion

Una vez cumplimentados todos los campos podra enviar la denuncia.

Politica de Privacidad

Confirma que he leido el Palitica de privacidad para el procesamiento de datos

enviar denuncia <7

Guardar come berrador [F]

e © ©¢ © © o © o

fiale S.p.A
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Después de enviar la denuncia, el denunciante recibird una notificacién por correo electrénico de que se ha
recibido la denuncia.

Todas las denuncias llegan al Equipo de Denuncia de Irregularidades, que se hard cargo y gestionara la
denuncia en un plazo de 7 dias a partir de la fecha de su recepcion.

7.1.2 DENUNCIA POR CANAL ORAL
Se puede enviar una denuncia oral a través de un buzdn de voz accesible a través de la plataforma indicada
anteriormente.
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Una vez haya seleccionado la empresa en cuestion, podra introducir el Tipo de Denuncia.
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En el caso de las denuncias por voz, el sistema prevé la modificacién de los pardametros de voz para hacer la
grabacion irreconocible y garantizar la confidencialidad del denunciante.

Después de enviar la denuncia, el denunciante recibird una notificacién por correo electrénico de que se ha
recibido la denuncia.

Todas las denuncias llegan al Equipo de Denuncia de Irregularidades que, en un plazo de 7 dias a partir de la
fecha de recepcion de la denuncia, se hara cargo de ella, registrara las declaraciones recibidas a través del
buzén de voz y tramitara la denuncia.

7.2 DENUNCIAEN PAPEL

Las denuncias pueden enviarse en papel por correo postal, especificando en el sobre que se trata de una
denuncia de irregularidades, solicitando asi implicitamente que se mantenga la confidencialidad de su
identidad y se beneficie de las protecciones previstas por la legislacidn pertinente.

Las denuncias por correo postal, en relacidon con la empresa de referencia, pueden enviarse respectivamente
a:

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.
Via Larga di Sant’Andrea, 201 - 47522 Cesena (FC) Italia

A la atencidn del «Equipo de Denuncia de Irregularidades»

TREVI S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia

A la atencidn del del «Equipo de Denuncia de Irregularidades»
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SOILMEC S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia

A la atencidn del del «Equipo de Denuncia de Irregularidades»

El destinatario de la denuncia del sistema es el Equipo de Denuncia de Irregularidades (gestor).

Quien desee presentar una denuncia tiene que especificar que se trata de una denuncia de irregularidades
para la cual se desea mantener reservada la propia identidad y beneficiarse de la proteccién establecida en
caso de posibles represalias. Esta especificacidn permite, en caso de que la denuncia le llegue por error a una
persona no competente, la transmisidn inmediata por parte de este ultimo al sujeto autorizado para recibir
y gestionar las denuncias de irregularidades.

Asimismo, se solicita al Denunciante que introduzca la Denuncia en dos sobres cerrados
- el primero con los datos de identificacion del Denunciante, junto con la fotocopia del documento de
identificacion;
- el segundo con la Denuncia, a fin de separar los datos de identificacion del Denunciante de la
Denuncia.

A continuacion, ambos sobres deberan introducirse en un tercer sobre cerrado que lleve escrito en su
exterior «Denuncia de IRREGULARIDADES».

Para cualquier solicitud de asistencia técnica sobre el uso del sistema, puede dirigirse a la siguiente direccidon
de correo electronico: segnalazioni.whistleblowing@trevifin.com

Los canales utilizados por cada empresa del Grupo protegen la confidencialidad del Denunciante, garantizando
que la identidad del propio Denunciante y de terceros, asi como el contenido de la Denuncia, no puedan ser
consultados

por sujetos que no hayan sido autorizados formalmente para gestionar denuncias de conformidad con este
Procedimiento.

8 SISTEMA DE PROTECCION CONTRA REPRESALIAS

Con el fin de garantizar la eficacia del canal de denuncia y su correcto uso, el Grupo Trevi garantiza la
proteccion de la confidencialidad de la identidad del Denunciante, también de conformidad con lo dispuesto
en la legislacion sobre proteccidn de datos personales a la que se refiere el Reglamento (UE) 2016/679 y el
D. Leg. 196/2003 con sus modificaciones e integraciones, y aplica todas las medidas necesarias para evitar
cualquier forma de represalia que esté relacionada directa o indirectamente con la Denuncia.

Para mas informacidn sobre el sistema de proteccion, consulte lo indicado en la Politica de denuncias de
irregularidades.
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9 FLUJOS AL LOS ORGANISMOS DE CONTROL

Cualquier anomalia con respecto a este documento y al proceso regido por el mismo debera comunicarse:

- Al Funcién de Cumplimiento para la Prevencién de la Corrupcién (compliancetrevifin@trevifin.com)

- al Organo de Vigilancia de la empresa (en alternativa odv.trevifin@trevifin.com,
odv.trevispa@trevispa.com, odv.soilmec@soilmec.it).

10 SISTEMA DISCIPLINARIO

En caso de que un sujeto de la empresa ponga en acto comportamientos que violen este documento,
incurrira en las sanciones disciplinarias establecidas en el Sistema Sancionatorio, tal y como se indica en el
Modelo de organizacion, gestion y control 231, en concordancia con lo establecido en el art. 7 Ley 300/70 y
en el CCNL aplicable a la relacién laboral.

11 ACTUALIZACION, EMISION Y COMUNICACION

La funcién de conformidad del Grupo garantiza que este Procedimiento se mantenga actualizado.
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